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1. TYRIMO PRISTATYMAS

1.1. Tyrimo tikslas ir uždaviniai 

Tyrimo tikslas – nustatyti tėvų/ globėjų pasitenkinimą lopšeliu-darželiu.
Šiam tikslui įgyvendinti buvo iškelti tokie tyrimo uždaviniai:

· Išsiaiškinti tėvų/ globėjų nuomonę apie lopšelį-darželį.
· Nustatyti problemas ir sunkumus, kylančias tėvams/ globėjams šiose srityse:

a) ikimokyklinės įstaigos pasiekiamumas;
b) ikimokyklinės įstaigos estetiškumas (vidaus patalpose ir lauko aikštelėse);
c) ikimokyklinės įstaigos patalpų ir priemonių pritaikymas vaiko poreikiams;
d) ikimokyklinės įstaigos auklėtojų ir administracijos profesionalumas, 

e) ikimokyklinės įstaigos auklėtojų ir administracijos bendravimas ir bendradarbiavimas su tėvais, vaikais; 
f) ikimokyklinės įstaigos informacijos teikimas apie vaiko pasiekimus ir pažangą;
g) ikimokyklinės įstaigos vaikų tarpusavio bendravimas;
h) ikimokyklinės įstaigos psichologinis klimatas.
1. 2. Tyrimo metodas

· Anketinė apklausa pagal parengtą standartizuotą uždarų klausimų anketą. 

1. 3. Atranka
1.3.1.  Tikslinė grupė

· Tyrime dalyvaujančių šeimų tėvai ar globėjai. Tyrimo generalinę visumą sudarė 81 tėvai iš 79 šeimų, kuriose tyrimo metu buvo 68 moterų ir 11 vyrų.

1.3.2.  Imties dydis

· 95 tėvų (žmonų ir vyrų) (1 pav.):
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1. pav. Imties dydis (išdalintų ir sugrąžintų anketų skaičius)

1.3.3. Atrankos metodas

Tyrimo metu buvo naudojama ištisinė atranka. Buvo siekiama apklausti visų birželio mėn. lopšelį-darželį lankančių vaikų šeimų tėvus (tėčius ir mamas). 

1.3.4. Tiriamieji

Tyrime dalyvavo daugiausia mamos (87 %) ir keletas tėčių (14 %) (2 pav.). 
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2 pav. Tyrime dalyvavusių tėvų pasiskirstymas pagal lytį.

Apklausoje dalyvavusių tėvų amžius svyravo nuo 21 iki 50 metų (3 pav.)
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3 pav. Tyrime dalyvavusių tėvų skaičiaus pagal amžių pasiskirstymas
Tyrime daugiausia dalyvavo 31-40 m. amžiaus respondentai (57 %), nedidelė respondentų dalis buvo 41-50 m. (10%) amžiaus. 51-60 m. amžiaus respondentų nebuvo. Trečdalis tyrime dalyvavusių respondentų (33%) buvo 21-30 m. amžiaus.
Daugiausia tyrime dalyvavusių tėvų (70 %) vaikus veda į darželio grupes, nedidelė dalis (20 %)– į priešmokyklines grupes, pati mažiausia tėvų dalis (10 %) vaikus veda į lopšelio grupes (4 pav.).
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4 pav. Tėvų/ globėjų skaičiaus pasiskirstymas pagal vaiko amžių

Daugiau nei pusė tyrime dalyvavusių tėvų gyvena Kauno m. Dainavos seniūnijoje (66 %), Žalkakalnio rajone gyvena 15 % tėvų, po 1 % tėvų nurodė Aukštųjų Šančių, Petrašiūnų, Vilijampolės, Noreikiškės ir Garliavos rajonus. 3 % tėvų gyvena Eigulių rajone, net 10 % tėvų nenurodė kokiame rajone ar seniūnijoje gyvena (5 pav.).
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5 pav.. Tėvų skaičiaus pasiskirstymas pagal gyvenamąją vietą (mikrorajoną, seniūniją) 

1.4. Apklausos atlikimo data.
Apklausa atlikta 2013 m. birželio 3- 17 d.

1.5. Apklausos ataskaitos struktūra ir paaiškinimai

Ataskaitą sudaro pagrindinė dalis (1. Tyrimo pristatymas, 2. Apklausos duomenų analizė, 3. Apibendrinimai) bei priedas (apklausos anketa). Pagrindinėje ataskaitos dalyje pateikiama apklausos duomenų analizė atsižvelgiant į užsibrėžtus tyrimo uždavinius.

2. APKLAUSOS DUOMENŲ ANALIZĖ
2.1. Tėvų atsakymų duomenys (procentine išraiška) 
Tėvų apklausos rezultatai (procentais) pateikti 1 lentelėje.
1 Lentelė. Tėvų atsakymų duomenys (procentinė išraiška)
	Tėvų/ globėjų nuomonė apie dukros ar sūnaus....
	Visiškai nesutinka
	Nesutinku
	Sutinku
	Visiškai sutinku
	Nežinau (arba nenurodytas atsakymo variantas)

	1
	Ikimokyklinė įstaiga lengvai pasiekiama (viešuoju transportu, automobiliu)
	1
	3
	30
	68
	0

	2
	Ikimokyklinė įstaiga netoli Jūsų namų 
	4
	9
	36
	51
	0

	3
	Ikimokyklinė įstaigos patalpos estetiškai tvarkingos
	0
	0
	61
	38
	1

	4
	Ikimokyklinės įstaigos pastato išorė estetiškai tvarkinga
	0
	10
	61
	29
	0

	5
	Ikimokyklinėje įstaigoje patalpos ir priemonės pritaikytos patogiam vaiko ugdymuisi
	0
	9
	66
	25
	0


	6
	Ikimokyklinėje įstaigoje auklėtojai ir administracija dėmesingi ir paslaugūs
	1
	1
	59
	39
	0

	7
	Su ikimokyklinės įstaigos auklėtojai ir administracija lengva susitikti, jie randa laiko bendravimui
	0
	5
	47
	48
	0

	8
	Ikimokyklinės įstaigos auklėtojai su vaikais ir jų tėvais būna rūpestingi, atidūs ir kantrūs
	0
	4
	51
	45
	0

	9
	Ikimokyklinėje įstaigoje vaikai jaučiasi emociškai gerai 
	0
	3
	65
	32
	0

	10
	Ikimokyklinėje įstaigoje tinkamos higienos sąlygos (temperatūra patalpose, ventiliacija, tualetai, karštas vanduo ir kt.)
	0
	6
	68
	26
	0

	11
	Ikimokyklinės įstaigos darbuotojai visuomet pasitempę ir tvarkingi
	0
	3
	50
	47
	0

	12
	Ikimokyklinė įstaiga renovuota, pakeisti langai
	0
	8
	65
	27
	0

	13
	Ikimokyklinės įstaigos valgyklos paslaugos mus pilnai tenkina (kokybiškas maistas, palankus darbo laikas ir maisto kainos)
	0
	4
	56
	36
	4

	14
	Ikimokyklinės įstaigos metodiniame kabinete daug knygų vaikų ugdymo ir kitais klausimais
	0
	18
	53
	25
	4

	15
	Ikimokyklinėje įstaigoje patogūs, ergonomiški baldai
	0
	22
	61
	16
	1

	16
	Ikimokyklinėje įstaigoje viskas padaryta vaikų komfortui
	0
	22
	62
	16
	0

	17
	Ikimokyklinė įstaiga pritaikyta vaikams su negalia (yra specialūs tualetai, liftai ir kt.)
	1
	0
	0
	0
	99

	19
	Ikimokyklinės įstaigos auklėtojai ir administracija - atsidavę ir patenkinti savo darbu žmonės
	0
	6
	70
	23
	1

	20
	Ikimokyklinės įstaigos auklėtojai ir administracija sugeba išklausyti ir suprasti tiek mokinį, tiek mokinio tėvus
	0
	5
	75
	20
	0

	21
	Ikimokyklinė įstaiga sistemingai teikia informaciją apie vaiko pažangą ir pasiekimus. 
	3
	13
	61
	23
	0

	22
	Auklėtojos veda įdomias ir kokybiškas veiklas vaikams
	0
	1
	51
	47
	0

	23
	Ikimokyklinėje įstaigoje dirba aukštos kvalifikacijos, profesionalūs auklėtojai  
	0
	3
	61
	36
	0

	24
	Ikimokyklinės įstaigos administracija ir kiti darbuotojai puikiai išmano savo darbą
	0
	3
	68
	28
	1

	25
	Ikimokyklinės įstaigos auklėtojos ir administracija visuomet mandagūs ir pagarbiai elgiasi su vaikais ir jų tėvais
	0
	6
	59
	33
	1

	26
	Ikimokyklinės įstaigos auklėtojai pagarbiai bendrauja su vaikais
	0
	5
	59
	36
	0

	27
	Ikimokyklinės įstaigos auklėtojai geba užtikrinti ugdytinių pažangą 
	0
	1
	65
	34
	0

	28
	Ikimokyklinės įstaigos patogi dienotvarkė 
	1
	9
	52
	38
	0

	29
	Ikimokyklinėje įstaigoje daug būrelių, kolektyvų, kuriuose vaikas gali ugdytis papildomai
	1
	15
	45
	38
	1

	30
	Ikimokyklinės įstaigos auklėtojai sąžiningi, teisingi, nešališki bei pasitiki kitais įstaigos bendruomenės nariais
	0
	4
	71
	22
	3

	31
	Ikimokyklinės įstaigos administracijos atstovai sąžiningi, teisingi, nešališki bei pasitiki kitais įstaigos bendruomenės nariais
	1
	9
	67
	18
	5

	32
	Ikimokyklinės įstaigos auklėtojai ir administracija savo darbą atlieka kokybiškai 
	0
	5
	67
	25
	3

	33
	Ikimokyklinės įstaigos auklėtojai ir administracija visuomet laikosi susitarimų
	0
	6
	63
	28
	3

	34
	Ikimokyklinė įstaiga turi gerą reputaciją
	0
	1
	69
	30
	0

	35
	Kreipiantis pagalbos, ikimokyklinės įstaigos  auklėtojai  ir administracija visuomet greitai ir laiku sureaguoja 
	0
	8
	66
	26
	0

	36
	Ikimokyklinėje įstaigoje draugiškas vaikų tarpusavio bendravimas (nėra patyčių)
	1
	5
	70
	24
	0

	37
	Ikimokyklinėje įstaigoje vaikams saugu
	0
	1
	70
	29
	0

	38
	Ikimokyklinėje įstaigoje palankus psichologinis klimatas
	0
	6
	72
	22
	0

	39
	Ikimokyklinėje įstaigoje gerbiamos vaikų ir jų tėvų teisės
	0
	4
	72
	24
	0


2.2. Apklausos duomenų rezultatų analizė.
Ikimokyklinės įstaigos pasiekiamumas.
Dauguma respondentų nurodė, kad gyvena netoli įstaigos (visiškai sutinka 51 %;, sutinka 38 %), ir tik 9 % respondentų nesutinka, kad ikimokyklinės įstaiga yra netoli jų namų, 4 % nurodė, kad visiškai nesutinka (6 pav.). 

Net 66 % respondentų nurodė, kad visiškai sutinka, kad ikimokyklinė įstaiga lengvai pasiekiama (viešuoju transportu arba automobiliu). 36 % respondentų sutiko, kad įstaiga lengvai pasiekiama, mažiau nei dešimtadalis respondentų teigė, kad įstaiga nėra lengvai pasiekiama viršuoju transportu ar automobiliu (visiškai nesutiko 1 % respondentų; nesutiko 3 % respondentų) (6 pav.).
[image: image6.emf]1

3

30

66

0

4

9

36

51

0

0

10

20

30

40

50

60

70

Visiškai

nesutinku

Nesutinku Sutinku Visiškai

sutinku

Nežinau

Procentai

Ikimokyklinė

įstaiga lengvai

pasiekiama

(viešuoju

transportu,

automobiliu)

Ikimokyklinė

įstaiga netoli

Jūsų namų 


6. pav. Ikimokyklinės įstaigos pasiekiamumas

Apibendrinant apklausos duomenis galima teigti, kad lopšelį-darželį lankantys vaikai gyvena netoli ugdymo įstaigos., todėl ikimokyklinė įstaiga lengvai pasiekiama. 
Ikimokyklinės įstaigos estetiškumas (vidaus patalpose ir lauko aikštelėse).
Daugiau nei pusė respondentų (61 %) sutinka, kad ikimokyklinės įstaigos vidaus patalpos ir pastato išorė yra estetiškai tvarkinga (7 pav.). 38 % respondentų visiškai sutinka, kad įstaigos patalpos estetiškai tvarkingos, 29 % respondentų visiškai sutiko, kad pastato išorė yra estetiškai tvarkinga. Dešimtadalis respondentų nesutiko, kad pastato išorė estetiškai tvarkinga ir net 2 % respondentų visiškai su tuo nesutiko (7 pav.). 
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7. pav. Ikimokyklinės įstaigos estetiškumas

Apibendrinant  apklausos duomenis galima teigti, kad dauguma tėvų sutinka, kad tiek pastato vidaus patalpos, tiek pastato išorė yra estetiškai tvarkinga. 
Ikimokyklinė įstaigos patalpų ir priemonių pritaikymas vaiko poreikiams.
Pagal apklausos duomenis dauguma respondentų sutinka, kad ikimokyklinės įstaigos patalpos ir priemonės pritaikytos patogiam vaiko ugdimuisi (66 %), ikimokyklinėje įstaigoje patogūs ir ergonomiški baldai (61 %), ikimokyklinėje įstaigoje viskas padaryta vaikų komfortui (62 %), ikimokyklinėje įstaigoje tinkamos higienos sąlygos (68 %) (8 pav.). 
Ketvirtadalis respondentų visiškai sutinka, kad įstaigos patalpos ir priemonės pritaikytos patogiam vaiko ugdimuisi (25 %), įstaigoje tinkamos higienos sąlygos (26 %), daugiau nei dešimtadalis (16 %) respondentų visiškai sutinka, kad įstaigoje patogūs ir ergonomiški baldai, įstaigoje viskas padaryta vaikų komfortui (8 pav.). 

Mažiau nei ketvirtadalis (22 %) respondentų nesutinka, kad įstaigoje viskas padaryta vaikų komfortui, įstaigoje patogūs ir ergonomiški baldai, mažiau nei dešimtadalis (9 %) respondentų nesutinka, kad įstaigos patalpos ir priemonės pritaikytos patogiam vaiko ugdimuisi, 6 % respondentų nesutinka, kad įstaigoje tinkamos higienos sąlygos (8 pav.). 

Ir net 1 % respondentų nežino (ar nenurodė atsakymo varianto) apie ikimokyklinės įstaigos baldų ergonomiškumą bei patogumą.
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8 pav. Ikimokyklinės įstaigos patalpų ir priemonių pritaikymas vaiko poreikiams
Apibendrinant apklausos duomenis galima teigti, kad dauguma tėvų sutinka, kad įstaigoje yra vaikams sudarytos tinkamos higieninės ir ugdymo sąlygos. (8 pav.)  
Ikimokyklinės įstaigos auklėtojų ir administracijos profesionalumas.
Remiantis apklausos duomenimis apie pusė respondentų visiškai sutinka (47 %) ir sutinka (51 %), kad auklėtojos veda įdomias ir kokybiškas veiklas (9 pav.). 

Daugiau nei pusė respondentų (68 %) sutinka, kad įstaigos administracija ir darbuotojai išmano savo darbą. Visiškai su tuo sutinka 28 % respondentų. Nesutinka – 3 % respondentų (9 pav.).

Daugiau nei pusė respondentų (70 %) sutinka, kad įstaigos auklėtojai ir administracija yra atsidavę ir patenkinti savo darbu žmonės, visiškai su tuo sutinka – 23 % respondentų, nesutinka – 6 % respondentų (9 pav.).

Daugiau nei pusė respondentų (67 %) sutinka, kad įstaigos auklėtojos ir administracija savo darbą atlieka kokybiškai, visiškai su tuo sutinka ketvirtadalis respondentų (25 %), su anksčiau paminėtu teiginiu nesutinka mažiau nei dešimtadalis respondentų (3 %). Tokia pati dalis respondentų (3 %) neatsakė ar nežino apie auklėtojų ir administracijos atliekamo darbo kokybę (9 pav.).
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9. pav. Ikimokyklinės įstaigos auklėtojų ir administracijos profesionalumas

Apibendrinant apklausos duomenis galima teigti, kad dauguma tėvų sutinka, kad įstaigos auklėtojai ir administracija puikiai išmano savo darbą, kokybiškai jį atlieka ir yra savo darbu patenkinti žmonės. (9 pav.)
Ikimokyklinės įstaigos auklėtojų ir administracijos bendravimas ir bendradarbiavimas su tėvais, vaikais.
Trys ketvirtadaliai respondentų (75 %) sutinka, kad įstaigos auklėtojos ir administracija sugeba išklausyti tiek vaiką, tiek tėvus. Su šiuo teiginiu visiškai sutiko 20 % respondentų, tačiau 5 % respondentų su šiuo teiginiu nesutiko (10 pav.).

Apie pusė respondentų sutinka (47 %) ir visiškai sutinka (48 %), kad su įstaigos auklėtojomis ir administracija lengva susitikti, įstaigos personalas randa laiko bendravimui. 5 % respondentų su šiuo teiginiu nesutiko (10 pav.). 
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10. pav. Auklėtojų ir administracijos bendravimas ir bendradarbiavimas su tėvais

Apie pusė respondentų (59 %) sutiko, kad įstaigos auklėtojai ir administracija yra dėmesingi ir paslaugūs. Su šiuo teiginiu visiškai sutiko 39 % respondentų. Ir tik 1 % respondentų nesutiko, kad įstaigos administracija bei auklėtojos yra dėmesingi ir paslaugūs (10 pav.).
Apie pusė respondentų (51 %) sutiko, kad įstaigos auklėtojai su vaikais ir jų tėvais būna rūpestingi, atidūs ir kantrūs. Su šiuo teiginiu visiškai sutiko 45 % respondentų, tačiau 4 % respondentų su šiuo teiginiu nesutiko (10 pav.).
Apibendrinant apklausos duomenis galima teigti, kad dauguma įstaigos tėvų sutinka arba visiškai sutinka, kad įstaigos personalas (auklėtojai ir administracija) geba efektyviai bendrauti ir tėvais, ir su vaikais. Tik labai nedidelė tėvų dalis yra nepatenkinta auklėtojų bei administracijos bendravimu. 
Ikimokyklinės įstaigos informacijos teikimas apie vaiko pasiekimus ir pažangą.
Maždaug pusė respondentų (65 %) sutinka, kad įstaigos auklėtojai geba užtikrinti ugdytinių pažangą, taip pat maždaug pusė respondentų (61 %) sutinka, kad įstaiga sistemingai teikia informaciją apie vaiko pažangą ir pasiekimus (11 pav.). 

Apie ketvirtadalį respondentų (23 %) visiškai sutinka, kad informacija apie vaiko pasiekimus ir pažangą yra sistemingai teikiama. Daugiau nei ketvirtadalis respondentų (34 %) visiškai sutinka, kad auklėtojai užtikrina vaiko pažangą (11 pav.).

Tačiau daugiau nei dešimtadalis respondentų (13 %) nesutinka, kad yra sistemingai teikiama informacija apie vaiko pažangą ir pasiekimus. Su šiuo teiginiu visiškai nesutinka 3 % respondentų (11 pav.).
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11. Informacijos teikimas apie vaiko pasiekimus ir pažangą

Apibendrinant apklausos rezultatus galime teigti, kad dauguma tėvų sistemingai gauna informaciją apie vaiko pasiekimus ir pažangą bei sutinka, kad vaiko pažangą užtikrina įstaigos auklėtojai. 
Ikimokyklinės įstaigos vaikų tarpusavio bendravimas.
Daugiau nei pusė respondentų (70 %) sutinka, kad įstaigoje vaikai draugiškai tarpusavyje bendrauja (nėra patyčių) (12 pav.). Visiškai su šiuo teiginiu sutinka maždaug ketvirtadalis respondentų (24 %). Tačiau mažiau nei dešimtadalis respondentų (5 %) nesutinka, kad įstaigoje vaikai draugiškai tarpusavyje bendrauja. Ir 1 %  respondentų visiškai nesutinka,kad įstaigoje vaikai tarpusavyje bendrauja draugiškai.
[image: image12.emf]Ikimokyklinėje įstaigoje draugiškas vaikų tarpusavio bendravimas 

(nėra patyčių)

1

5

70

24

0

0 20 40 60 80

Visiškai nesutinku

Sutinku

Nežinau

Procentai


12 pav. Vaikų tarpusavio bendravimas ikimokyklinėje įstaigoje

Apibendrinant apklausos rezultatus galima daryti išvadą, kad daugumos tėvų nuomone įstaigoje vaikai bendrauja draugiškai.
Ikimokyklinės įstaigos psichologinis klimatas.
Apklausos duomenimis dauguma respondentų (72 %) sutinka, kad įstaigoje yra palankus psichologinis klimatas. Su šiuo teiginiu visiškai sutinka 22 % respondentų. Tačiau 6 % respondentų su šiuo teiginiu nesutiko (13 pav.).
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13 pav. Ikimokyklinės įstaigos psichologinis klimatas.
Apibendrinant apklausos rezultatus galima teigti, kad dauguma įstaigos tėvų sutinka, kad įstaigoje yra palankus psichologinis klimatas.
2.3. Tėvų siūlymai lopšeliui-darželiui.

Apibendrinant apklausos rezultatus išaiškėjo 12 atskirų tėvų siūlymų lopšeliui-darželiui.
1. Organizuoti papildomų ugdymo būrelių (anglų k.);
2. Teikti daugiau informacijos apie vaiko pasiekimus;
3. Įsteigti įstaigoje psichologo etatą;
4. Atnaujinti lauko priemones;
5. Ugdymo lėšas skirti vaikams, o ne remontams;
6. Teikti informaciją apie planuojamas ugdymo priemones, metodus ir kryptis;
7. Vesti daugiau praktinių užsiėmimų (skaitymo, rašymo, skaičiavimo);
8. Skirti dėmesio patogesniam darbo laikui vasarą;
9. Gerinti įstaigos įvaizdį;
10. Pakeisti vaikų lovas;-

11. Sudaryti sąlygas vaikams, nenorintiems miegoti pietų miego metu;
12. Įstaigos vadovams atidžiau rinktis auklėtojas.
3. Apibendrinimas.
Apibendrinant apklausos duomenis galima teigti, kad daugumos tėvų nuomone:

1. įstaiga yra netoli vaikų namų ir lengvai pasiekiama (viršuoju transportu ar automobiliu);

2. įstaigos pastato vidaus patalpos, pastato išorė yra estetiškai tvarkinga; 
3. įstaigoje yra vaikams sudarytos tinkamos higieninės ir ugdymo sąlygos; 
4. įstaigos auklėtojai ir administracija puikiai išmano savo darbą, kokybiškai jį atlieka ir yra savo darbu patenkinti žmonės;
5. įstaigos personalas (auklėtojai ir administracija) geba efektyviai bendrauti ir tėvais, ir su vaikais;

6.  tėvai sistemingai gauna informaciją apie vaiko pasiekimus ir pažangą bei sutinka, kad vaiko pažangą užtikrina įstaigos auklėtojai;
7. įstaigoje vaikai bendrauja draugiškai;
8. įstaigoje yra palankus psichologinis klimatas.
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Gerbiami tėveliai, globėjai,
Kauno lopšelis-darželis „Kūlverstukas“

atlieka vartotojų pasitenkinimo viešosiomis paslaugomis tyrimą.


Labai prašome atsakyti į šios anketos klausimus.

Iš anksto dėkojame Jums už pagalbą ir nuoširdžius atsakymus į klausimus.

Garantuojame visišką atsakymų anonimiškumą.

Žymėkite taip (
	1.
	Jūs esate:
	(
	mama
	(
	tėtis

	
	
	
	
	
	

	
	
	(
	globėja
	(
	globėjas


2. Kiek Jums metų? (pažymėkite)
( nuo 20 iki 30,  ( nuo 31 iki 40,  ( nuo 41 iki 50,  ( nuo 51 iki 60,  ( daugiau nei 60
3. Kurioje grupėje (lopšelio, ikimokyklinėje ar priešmokyklinėje) ugdomas Jūsų dukra ar sūnus? (įrašykite) .............................................
4. Kuriame mikrorajone, seniūnijoje Jūs gyvenate:
	Įrašykite ............................................................................................................................................


Pažymėkite atsakymo variantą, kuris Jums atrodo labiausiai priimtinas 
	Pažymėkite (tik vieną eilutėje) Jūsų nuomonę atitinkantį rutuliuką.
	Visiškai nesutinku
	Nesutinku
	Sutinku
	Visiškai sutinku

	1
	Sporto užsiėmimus vertinu:
	(
	(
	(
	(


Pažymėkite atsakymo variantą, kuris Jums atrodo labiausiai priimtinas 
	Pažymėkite (tik vieną eilutėje) Jūsų nuomonę atitinkantį rutuliuką.
Jūsų dukros ar sūnaus....
	Visiškai nesutinku
	Nesutinku
	Sutinku
	Visiškai sutinku

	1
	Ikimokyklinė įstaiga lengvai pasiekiama (viešuoju transportu, automobiliu)
	(
	(
	(
	(

	2
	Ikimokyklinė įstaiga netoli Jūsų namų 
	(
	(
	(
	(

	3
	Ikimokyklinė įstaigos patalpos estetiškai tvarkingos
	(
	(
	(
	(

	4
	Ikimokyklinės įstaigos pastato išorė estetiškai tvarkinga
	(
	(
	(
	(

	5
	Ikimokyklinėje įstaigoje patalpos ir priemonės pritaikytos patogiam vaiko ugdymuisi
	(
	(
	(
	(


Pažymėkite atsakymo variantą, kuris Jums atrodo labiausiai priimtinas 
	 Pažymėkite (tik vieną eilutėje) Jūsų nuomonę atitinkantį rutuliuką.
	Visiškai nesutinku
	Nesutinku
	Sutinku
	Visiškai sutinku

	1
	Sporto užsiėmimus vertinu:
	(
	(
	(
	(


Pažymėkite atsakymo variantą, kuris Jums atrodo labiausiai priimtinas 
	Pažymėkite (tik vieną eilutėje) Jūsų nuomonę atitinkantį rutuliuką.
Jūsų dukros ar sūnaus....
	Visiškai nesutinku
	Nesutinku
	Sutinku
	Visiškai sutinku

	6
	Ikimokyklinėje įstaigoje auklėtojai ir administracija dėmesingi ir paslaugūs
	(
	(
	(
	(

	7
	Su ikimokyklinės įstaigos auklėtojai ir administracija lengva susitikti, jie randa laiko bendravimui
	(
	(
	(
	(

	8
	Ikimokyklinės įstaigos auklėtojai su vaikais ir jų tėvais būna rūpestingi, atidūs ir kantrūs
	(
	(
	(
	(

	9
	Ikimokyklinėje įstaigoje vaikai jaučiasi emociškai gerai 
	(
	(
	(
	(

	10
	Ikimokyklinėje įstaigoje tinkamos higienos sąlygos (temperatūra patalpose, ventiliacija, tualetai, karštas vanduo ir kt.)
	(
	(
	(
	(

	11
	Ikimokyklinės įstaigos darbuotojai visuomet pasitempę ir tvarkingi
	(
	(
	(
	(

	12
	Ikimokyklinė įstaiga renovuota, pakeisti langai
	(
	(
	(
	(

	13
	Ikimokyklinės įstaigos valgyklos paslaugos mus pilnai tenkina (kokybiškas maistas, palankus darbo laikas ir maisto kainos)
	(
	(
	(
	(

	14
	Ikimokyklinės įstaigos metodiniame kabinete daug knygų vaikų ugdymo ir kitais klausimais
	(
	(
	(
	(

	15
	Ikimokyklinėje įstaigoje patogūs, ergonomiški baldai
	(
	(
	(
	(

	16
	Ikimokyklinėje įstaigoje viskas padaryta vaikų komfortui
	(
	(
	(
	(

	17
	Ikimokyklinė įstaiga pritaikyta vaikams su negalia (yra specialūs tualetai, liftai ir kt.)
	
	
	
	

	19
	Ikimokyklinės įstaigos auklėtojai ir administracija - atsidavę ir patenkinti savo darbu žmonės
	(
	(
	(
	(

	20
	Ikimokyklinės įstaigos auklėtojai ir administracija sugeba išklausyti ir suprasti tiek mokinį, tiek mokinio tėvus
	(
	(
	(
	(

	21
	Ikimokyklinė įstaiga sistemingai teikia informaciją apie vaiko pažangą ir pasiekimus. 
	(
	(
	(
	(

	22
	Auklėtojos veda įdomias ir kokybiškas veiklas vaikams
	(
	(
	(
	(

	23
	Ikimokyklinėje įstaigoje dirba aukštos kvalifikacijos, profesionalūs auklėtojai  
	(
	(
	(
	(

	24
	Ikimokyklinės įstaigos administracija ir kiti darbuotojai puikiai išmano savo darbą
	(
	(
	(
	(


Pažymėkite atsakymo variantą, kuris Jums atrodo labiausiai priimtinas 

	Pažymėkite (tik vieną eilutėje) Jūsų nuomonę atitinkantį rutuliuką.
Jūsų dukros ar sūnaus....
	Visiškai nesutinku
	Nesutinku
	Sutinku
	Visiškai sutinku

	25
	Ikimokyklinės įstaigos auklėtojos ir administracija visuomet mandagūs ir pagarbiai elgiasi su vaikais ir jų tėvais
	(
	(
	(
	(

	26
	Ikimokyklinės įstaigos auklėtojai pagarbiai bendrauja su vaikais
	(
	(
	(
	(

	27
	Ikimokyklinės įstaigos auklėtojai geba užtikrinti ugdytinių pažangą 
	(
	(
	(
	(

	28
	Ikimokyklinės įstaigos patogi dienotvarkė 
	(
	(
	(
	(

	29
	Ikimokyklinėje įstaigoje daug būrelių, kolektyvų, kuriuose vaikas gali ugdytis papildomai
	(
	(
	(
	(

	30
	Ikimokyklinės įstaigos auklėtojai sąžiningi, teisingi, nešališki bei pasitiki kitais įstaigos bendruomenės nariais
	(
	(
	(
	(

	31
	Ikimokyklinės įstaigos administracijos atstovai sąžiningi, teisingi, nešališki bei pasitiki kitais įstaigos bendruomenės nariais
	(
	(
	(
	(

	32
	Ikimokyklinės įstaigos auklėtojai ir administracija savo darbą atlieka kokybiškai 
	(
	(
	(
	(

	33
	Ikimokyklinės įstaigos auklėtojai ir administracija visuomet laikosi susitarimų
	(
	(
	(
	(

	34
	Ikimokyklinė įstaiga turi gerą reputaciją
	(
	(
	(
	(

	35
	Kreipiantis pagalbos, ikimokyklinės įstaigos  auklėtojai  ir administracija visuomet greitai ir laiku sureaguoja 
	(
	(
	(
	(

	36
	Ikimokyklinėje įstaigoje draugiškas vaikų tarpusavio bendravimas (nėra patyčių)
	(
	(
	(
	(

	37
	Ikimokyklinėje įstaigoje vaikams saugu
	(
	(
	(
	(

	38
	Ikimokyklinėje įstaigoje palankus psichologinis klimatas
	(
	(
	(
	(

	39
	Ikimokyklinėje įstaigoje gerbiamos vaikų ir jų tėvų teisės
	(
	(
	(
	(


Ką siūlytumėte keisti mokyklos veikloje? (įrašykite)
	......................................................................................................................................................................................



Dėkojame už bendradarbiavimą
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